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Traducerea instrucțiunii originale 

A megfelelőségi nyilatkozatot külön dokumentumként csatolták az 
utasításhoz. A megfelelőségi nyilatkozat hiányában lépjen kapcsolatba a 
Dedra Exim Kft. Céggel. 
Az általános biztonsági feltételeket külön útmutatásként csatolták az 
utasításokhoz. Az általános biztonsági feltételeket külön útmutatásként 
csatolták az utasításokhoz. 

Szimbólummal jelölt összes FIGYELMEZTETÉST és az 
utasításokkal. 

Az alábbi figyelmeztetések és biztonsági utasítások be nem tartása 
áramütést, tüzet vagy súlyos sérülést okozhat.  

Tartsa a figyelmeztetéseket és utasításokat jövői használatára. 

2. A készülék leírása 

A. ábra: 1 - fő fogantyú, 2 - kapcsoló hálózati aljzattal, 3 - fogó, 4 - 
kapcsolókar, 5 - fogantyúszorító, 6 - szállítófogantyú. 

3. A készülék rendeltetésszerű használata 

Az elektromos fűnyírót fű fűnyírására tervezték, sima és egyenletes 
felületeken, valamint enyhe lejtőn . A fűnyíró lehetővé teszi a levágott fű 
tartályba gyűjtését, vagy akár a tartály nélküli munkát.  
A készüléket építés-felújítási munkákban, amatőr munkákban, lehet 
használni, miközben egyidejűleg megfelelnek a használati utasításban 
szereplő üzemeltetési feltételeknek és a megengedett üzemi 
körülményeknek. 

4. A használat korlátozása 

A készülék csak az alábbi „megengedett 
munkaviszonyoknak” megfelelően használható. 

A mechanikai és elektromos szerkezetek 
jogosulatlan megváltoztatása, minden olyan 

módosítás, karbantartási tevékenység, amelyet a felhasználói 
kézikönyv nem írja le, jogellenesnek minősül, és a garanciajogokat 
azonnal érvénytelenítheti, a megfelelőségi nyilatkozat pedig válik 
érvénytelenné. 

A helytelen, vagy az üzemeltetési utasításnak nem megfelelő 
használat okoz azonnali garancia elvesztését. 

A fűnyírót ne használja bokrok vágására, hajtások vágására, levágott 
hajtások vágására, utak tisztítására, egyenetlenségek kiegyenlítésére (pl. 
vakondtúrások) és más tevékenységek elvégzésére. 

Megengedett működési feltételek 
S1 folyamatos üzem és egyéb. 

Ne dolgozzon a fűnyíróval csapadékos időben 

5. Műszaki adatok 

A készülék modellje DED8740 DED8741 DED8742 

Üzemi feszültség [V] 230 230 230 

Frekvencia: [Hz] 50 50 50 

Teljesítmény [W] 1300 1600 1800 

Védettség IPX4 IPX4 IPX4 

Védelmi osztály II II II 

Fordulatszám [min-1] 3800 3800 3800 

A kosár térfogata [L] 30 40 40 

Vágásszélesség [mm] 320 360 420 

Vágásmagasság szabályozása [mm-
mm] 

30-60 20-70 20-70 

A markolaton mért vibrációs szint ah 
[m/s2] 

<2,5 <2,5 <2,5 

Mérési bizonytalanság K [m/s2] 1,5 1,5 1,5 

Zajkibocsátás:    

Hangnyomás szint LpA [dB(A)] / Mérési 
bizonytalanság KpA 

82,2 / 3 82,2 / 3 82,2 / 3 

Hangteljesítmény LwA [dB(A)] / Mérési 
bizonytalanság KwA [dB(A)] 

93,19 / 3 93,71 / 3 94,08 / 3 

Garantált hangteljesítményszint LwA 
[dB(A)] 

96 93 96 

A készülék tömege [kg] 11 15 16 

Információ a rezgésről és a zajról 
A rezgések ah értékét és a mérés bizonytalanságát a EN 60335-2-77 
szabvány szerint határoztak meg és a táblázatban adtak meg. 
A zajkibocsátást a ISO 3744: 2010, szerint határozták meg, az értékeket 
a fenti táblázatban adják meg. 

A zaj károsíthatja a hallást, munka közben mindig 
használjon hallásvédőt! 

A bejelentett teljes rezgés / zaj értéket egy szabványos vizsgálati 
módszerrel mérik, és egy eszköz egy másik eszközzel 
összehasonlítására használható. A rezgés / zajszint is használható a 
rezgés / zaj expozíció előzetes értékelésére. 
A rezgés / zaj szintje a készülék tényleges használata során eltérhet a 
bejelentett értékektől, attól függően, hogy milyen módon használják a 
munkaeszközöket, különösen a munkadarab típusáról és a kezelő 
védelme érdekében szükséges intézkedések meghatározásáról. Ahhoz, 
hogy az expozíciót a valós használati körülmények között pontosan meg 
lehessen becsülni, figyelembe kell venni a működési ciklus minden 
részét, ideértve azokat az időszakokat is, amikor a készülék ki van 
kapcsolva, vagy be van kapcsolva, de pont nem használják a munkához. 

6. Felkészülés a munkára 

Minden előkészítési tevékenységet, a tápforrásról 
lecsatlakoztatott készüléken végezzen. Megjegyzés: 

Ügyeljen, hogy ne sértse meg a kábelt. 

Hajtsa ki a fogantyút, állítsa a megfelelő helyzetbe és rögzítse a kar 
csavarjaival. Helyezze a kábelt el úgy, hogy beilleszthető legyen a 
kapcsába. 

A fűgyűjtő kosár felszerelése 
A gyűjtőkosárral történő fűnyíráskor emelje fel a kidobó csatorna fedelét, 
vegye le a kidobó csatorna dugaszát, majd engedje le a fedelet. 
Csatlakoztatás az áramellátáshoz 

Kizárólag kültéri használatra alkalmas kerti 
hosszabbítókat használjon. 

Csatlakoztassa a tápkábelt a fűnyíró fogantyújának aljzatához. Helyezze 
el a kábelt úgy, hogy az a felhasználó mögött legyen. 

Mindig ügyeljen arra, hogy a tápkábel ne legyen a 
kezelő előtt. A kábelek áthajtás annak 

károsodásához vezethet és elektromos áramütéssel fenyeget. 

7. Csatlakozás a hálózathoz 

Mielőtt csatlakoztatná a készüléket egy 
áramforráshoz, győződjön meg arról, hogy a 

tápfeszültség megegyezik az adattáblán feltüntetett értékkel. 

Az áramellátó berendezés az elektromos berendezésekre vonatkozó 
alapvető követelményeknek megfelelően kell hogy legyen végezve, és 
meg kell felelnie a használatbiztonság követelményeinek. A tápkábel 
minimális keresztmetszetének paraméterei és a biztosíték névleges 
értéke az eszköz teljesítményétől függően az alábbi táblázatban 
található: 

A berendezés 
teljesítménye [W] 

Minimális vezeték-
átmérő méret [mm2] 

Minimális C típusú 
biztosíték [A] 

700÷1400 1 10 

A telepítést szakképzett villanyszerelőnek kell elvégeznie. Hosszabbító 
kábelek használata esetén győződjön meg arról, hogy a vezeték 
keresztmetszete nem kisebb, mint a szükséges (lásd a táblázatot). 
Helyezze el az elektromos kábelt úgy, hogy az ne érje a vágás munka 
során. Ne használjon sérült hosszabbító kábeleket. Rendszeresen 
ellenőrizze a tápkábel műszaki állapotát. Ne húzza ki a tápkábelt.. 

8. A készülék bekapcsolása 

A készülék üzembe helyezése előtt feltétlenül a 
"Felkészülés a munkára" fejezetben leírt 

műveleteket végezze el. 

A fűnyírót a következő sorrendben indíthatja el - először nyomja meg a 
kapcsolóban levő gombot. A gombot nyomva tartva enyhén húzza az fület 
a fűnyíró fogantyúja felé. A motor elindul. A kapcsoló gombjának 
elengedése után a motor továbbra is működik, a fül elengedése a motor 
kikapcsolását eredményezi. 

9. A készülék használata 

A fű rendszeres kaszálása ápoló gondozás, serkenti a fű növekedését 
növeli annak sűrűségét és a gyomok pusztulását eredményezi. Az első 
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fűnyírás április elején kell elvégezni, 70–80 mm fűmagassággal. A 
szezonban vágja le a füvet hetente egyszer. 

A fűnyírót ne indítsa el magas fűben. 

A kaszálás előtt ki kell választani a vágási magasságot. Ehhez: 
- a DED8740 fűnyírónál húzza hátra a hátsó tengelyt, és állítsa be a kívánt 
vágási magasságot; 
- a DED8741 és DED8742 fűnyírónál mozgassa a vágási magasság 
állítókart, és állítsa be a kívánt vágási magasságot; 

A vágási magasságot úgy válassza ki, hogy ne 
terhelje túl a fűnyírót 

A fűnyírást egyenes, egymást átfedő sávokban kell elvégezni, azaz 
minden ezt követő lépésnek kb. ¼ -ét fedje az előző lépésnek. Lejtőn 
történő fűnyíráskor kaszáljon a lejtőre keresztben, legyen különösen 
óvatos hátramenetben vagy a vágási irány megváltoztatásakor. 
A fűgyűjtő kosár megtelés jelzővel van felszerelve. Fűnyírás közben 
figyeljen a kosár megtelésére. Rendszeresen ürítse ki a kosarat, ne 
engedje a túlzott feltöltődést. 

Fűnyírás kosár nélkül 
A fűnyíró lehetővé teszi a fűnyírást gyűjtőkosár nélkül. Ennek a 
műveletnek a során a levágott fű szétszóródik a gyepen. A levágott fű 
lebomlik, és természetes, ökológiai trágyává válik. Ez javítja a fű 
növekedését azáltal, hogy csökkenti a víz párolgását, megakadályozza a 
talaj erózióját, lassítja a gyomnövényzet stb. növekedését. A levágott fűt 
a fűnyíró burkolata alatt elterül. 

Leválasztás az áramforrásról 
Minden alkalommal válassza le az áramforrásról: 
- ha a felhasználó elmegy a géptől 
- eltömődések eltávolítása előtt 
- ellenőrzés, tisztítás vagy a gépen végzett munka előtt 
- idegen tárgyba ütközés után, hogy megvizsgálja a gépet sérülés 
szempontjából 
- ha a gép elkezd túlzottan rezegni, azt azonnal ellenőrizni kell. 

10. Folyamatos karbantartás 

Minden karbantartási tevékenységet, a tápforrásról 
lecsatlakoztatott készüléken végezzen.  

Ne érintse a mozgó alkatrészeket a gép az 
áramellátásról történő leválasztása és a mozgó 

elemek teljes megállása előtt. 

A munkabiztonság és a készülék élettartamának meghosszabbítása 
érdekében rendszeresen hajtson végre felülvizsgálati tevékenységeket, 
műhelykörülmények között. A kopott vagy sérült alkatrészeket cserélje ki 
a biztonságos működés érdekében. A karbantartási munkák 
elmulasztása vagy nem megfelelő végrehajtása lerövidítheti a készülék 
élettartamát, és szélsőséges esetekben balesetet okozhat. 

Ne végezzen szerviz tevékenységeket végezzen az 
összes veszélyes mozgó alkatrés teljes megállása 

előtt. 

A kés be és kiszerelése 

Mindig használjon védőkesztyűt/szemvédőt. 

A fűnyírókés eltávolításához állítsa a fűnyírót úgy, hogy hozzáférjen a kés 
rögzítéséhez. Rögzítse a kést (pl. Fogja meg az élezetlen részt), 
csavarkulccsal lazítsa meg a csavart és vegye le a kést. A kés 
felszereléséhez állítsa a kést a megfelelő helyzetbe a pozicionálók 
segítségével (a pengék furatai, a fűnyíró házának kiálló részeihez 
igazítva). Húzza meg a kést, megakadályozva annak elforgását a 
meghúzás utolsó szakaszában. 

Mindig használjon kulcsot a kés kicsavarozásához 
és visszacsavarozásához. 

Tisztítás 
A készüléket minden használat után tisztítsa meg a fennakadt növényi 
maradékoktól. Az alaposabb tisztításhoz használhat nem agresszív 
tisztítószerrel enyhén megnedvesített törlőruhát. 

A fém vágószerszámok élezése 

A sérült késeket tilos használni.  

Kis elhasználódás esetén élezze meg a szerszámot reszelő 
segítségével. Élezze gyakran kis mennyiségű anyagot összegyűjtve. Az 
alacsony kopású penge élesítéséhez elegendő néhány reszelőmozgás. 
Minden 5 élezés után ellenőrizze a szerszám kiegyensúlyozottsági 
állapotát az erre szánt eszközön, vagy rendeljen ilyen szolgáltatást egy 
speciális szervizben. A nagymértékben elhasznált szerszámot élesítse 
köszörűvel, vagy rendeljen ilyen szolgáltatást speciális szervizben. Az 
erősen elhasználódott szerszám élezése után minden alkalommal 
ellenőrizze a szerszám kiegyensúlyozottsági állapotát.  

Tárolás és szállítás 
Ha a készülék nincs használatban, akkor tárolja, gyermekek elől elzárt, 
száraz helyen. A készüléket és más, a komplettálásban felsorolt 

alkatrészeket szállítsa olyan módon, hogy azok ne legyenek kitéve káros 
környezeti hatásoknak olyanoknak mint: a nedvesség, csapadékok, 
mechanikai sérülést okozó nyomás, és mások melyek negatív hatással 
lehetnek a készülékre. A fém vágóelemeket tárolja és szállítsa egy erre a 
célra szolgáló burkolatban. Rövid távolságokra a szállítófogantyúval 
vigye a készüléket. 

11. Alkatrészek és kiegészítők 

A pótalkatrészek és tartozékok beszerzése érdekében forduljon a Dedra 
Exim szervizhez. Az elérhetőségek megtalálhatók a kézikönyv első 
oldalán. 
Pótalkatrészek rendelésekor, kérjük, jelezze az adattáblán található a 
rész tételszámát és alkatrészszámat a szerelési rajzból. 
A jótállási időszak alatt a javításokat a jótállási kártyában meghatározott 
feltételek szerint végzik. Kérjük, küldje el a hirdetett terméket javításra a 
vásárlás helyén (az eladó köteles elfogadni a bejelentett terméket), küldje 
el a legközelebbi lakóhelyre (weboldalak listája a www.dedra.pl címen), 
vagy küldje el a Dedra Exim központi szolgálatának. Kérjük, csatolja a 
kitöltött garanciális kártyát. A jótállási idő után a javítást a központi 
szolgálat végzi. A sérült terméket a szervizhez kell küldeni (a szállítási 
költségeket a felhasználó fedezi). 

12. Önhibaelhárítás 

Az önjavítás megkísérlése előtt húzza ki a készüléket 
az áramforrásról. 

Probléma Ok Megoldás 

A készülék 
nem működik 

Sérült kapcsoló Adja át a szerviznek a 
készüléket 

  Nincs tápfeszültség Ellenőrizze a tápforrást 

  Rosszul csatlakoztatott 
csatlakozódugó 

Rögzítse megfelelően 

A készülék 
nehezen 
mozog 

Túllépte a megengedett 
működési paramétereket 

Csökkentse az elektromos 
kéziszerszám terhelését 

Kis 
hatékonyságú 
munka 

Elhasználódott 
megmunkáló vég 

Cserélje ki vagy élezze meg 
a kést 

Túlmelegszik a 
motor 

Eltömődtek a 
szellőzőnyílások 

Tisztítsa ki a nyílásokat 

  Túllépte a megengedett 
működési paramétereket 

Kapcsolja ki az elektromos 
kéziszerszámot, halassza el 
a munkát a teljes lehűlésig 

13. A készülék kompletizálása 

DED8740: Fűnyíró – 1 db, fűgyűjtő – 1 db, kerekek – 4 db, keréktárcsák 
– 4 db, fűgyűjtő fogantyú – 1 db, kábelrögzítők – 2 db, alátétek – 4 db, 
fogantyúbilincsek – 2 db, acél csapszegek – 4 db. 
DED8741: Fűnyíró – 1 db, fűgyűjtő – 1 db, kerekek – 4 db, keréktárcsák 
– 4 db, fűgyűjtő fogantyú – 1 db, kábelrögzítők – 2 db, alátétek – 4 db, 
fogantyúbilincsek – 2 db, acél csapszegek – 4 db. 
DED8742: Fűnyíró – 1 db, fűgyűjtő – 1 db, kerekek – 4 db, keréktárcsák 
– 4 db, fűgyűjtő fogantyú – 1 db, kábelrögzítők – 2 db, alátétek – 4 db, 
fogantyúbilincsek – 2 db, acél csapszegek – 4 db. 

14. Információ a felhasználóknak az elektromos 
éselektronikus berendezések hulladékkezeléséről 
(háztartásokra vonatkozó tájékoztatás)  

 A termékeken vagy a kísérő dokumentáción feltüntetett 
szimbólum azt jelzi, hogy a hibás elektromos vagy elektronikus 
berendezéseket nem szabad a háztartási hulladékkal együtt 
ártalmatlanítani. Ha az alkatrészeket meg kell semmisíteni, újra 

kell használni vagy hasznosítani kell, a helyes megoldás az, ha elviszi 
őket egy erre szakosodott gyűjtőhelyre, ahol ingyenesen átveszik őket. A 
használt berendezések gyűjtőhelyeiről a helyi hatóságok adnak 
tájékoztatást, például a honlapjukon. 
A berendezés megfelelő ártalmatlanítása lehetővé teszi az értékes 
erőforrások megőrzését és az egészségre és környezetre gyakorolt azon 
negatív hatások elkerülését, amelyek a készülékben lévő veszélyes 
anyagok, keverékek és összetevők esetleges jelenlétéből adódnak. 
A helytelen hulladékártalmatlanítás a vonatkozó helyi előírások szerint 
büntetés veszélyével jár. 
Az uniós országok felhasználói: Ha elektromos vagy elektronikus 
berendezéseket kell ártalmatlanítania, kérjük, forduljon a legközelebbi 
értékesítési ponthoz vagy a szállítójához, akik további tájékoztatást 
tudnak adni. 
Az Európai Unión kívüli országokban történő ártalmatlanítás: Ez a 
szimbólum csak az Európai Unió országaira vonatkozik. Ha a terméket el 
kívánja dobni, kérjük, forduljon a helyi hatóságokhoz vagy a 
kereskedőhöz a helyes ártalmatlanítási módszerrel kapcsolatban. 
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Garanciajegy 

Elektromos fűnyíró 

Katalógusszám:.......................... Gyártási tétel száma: .......................... 

(a továbbiakban: Termék) 

A termék vásárlásának dátuma: ............. 

Az eladó pecsétje 

Dátum és az eladó aláírása: ................................. 

A felhasználó nyilatkozata: 

Igazolom, hogy tájékoztatásra kerültem a garanciális feltételekről, 
valamint a Kezelési útmutatóban és a Garanciajegyben leírt utasítások 
be nem tartásából eredő következményekről. A jelen garanciális 
feltételekkel megismerkedtem, amit aláírásommal igazolok: 

........................ ............................... 

kelt és helye a Felhasználó aláírása 

I. A termékért felelős 
1. Kezes - DEDRA EXIM sp. z o.o., székhelye Pruszków, címe: ul. 3 Maja 
8, 05-800 Pruszków, KRS 0000062517, Varsó fővárosi Körzeti Bíróság 
Varsóban; az Országos Bírósági Nyilvántartás XIII Gazdasági Osztálya, 
adószáma: 527-020-49-33, törzstőke: 100 980.00 zł. 
2. A jelen Garanciajegyben meghatározott feltételekkel a Kezes garanciát 
nyújt a Kezes forgalmazásából származó Termékre. 
3. A garanciából eredő felelősség kizárólagosan a Termékben a 
Felhasználónak való átadás pillanatában rejlő hibákra vonatkozik. 
4. A garancia címén a Felhasználó jogosult a Termék díjmentes 
megjavítására, amennyiben a hiba a garanciális időszak során 
kelentkezik. A Termék megjavításának módja (a javítás módszere) a 
Kezes döntésétől függ. Amennyiben a Kezes megállapítása szerint ni 
lehetőség a megjavításra, a Kezes fenntartja magának a jogot a hibás 
alkatrész vagy az egész Termék hibátlanra cseréléséhez, a Termék 
árának csökkentéséhez, vagy a szerződéstől történő elálláshoz. 
5. Azzal a Felhasználóval szemben, amelyik nem számít fogyasztónak 
az 1964 április 23-i, a Polgári Törvénykönyvről szóló törvény szerint, a 
Kezes jelen garanciából eredő és/vagy a garancia megkötésével és 
teljesítésével kapcsolatos kártérítési felelőssége, a jogi címtől 
függetlenül, a hibás Termék értékének összegére korlátozódik. 

II. Garanciális időszak: 

A garanciával 
rendelkező 
alkatrészek 

A garanciális védelem időtartama 

Elektromos fűnyíró 
24 hónap, a Termék vásárlásának napjától 
számítva a jelen Garanciajegyen megjelölve 

III. A garancia alkalmazásának feltételei 
1. A Felhasználó felmutatja a Termék kitöltött Garanciajegyét és 
valószínűsíti a Termék vásárlásának körülményeit, pl. felmutatva a 
pénztár blokkot, számlát, stb. A reklamáció hatékony lebonyolításának 
érdekében ajánlott, hogy a Felhasználó a reklamált Termékkel együtt 
adja át a Kezelési útmutatóban leírt készlet tartalmát. 
2. A Felhasználó betartja a Kezelési útmutatóban és a Garanciajegyen 
feltüntetett utasításokat. 
3. A garancia csak a Magyar Köztársaság és az EU területén érvényes. 
4. A garancia nem terjed ki a Termék következő okokból keletkező 
meghibásodásaira: 
a A Felhasználó nem tartotta be a Kezelési útmutatóban meghatározott, 
különösen a megfelelő használatra, karbantartásra és tisztításra 
vonatkozó feltételeket; A Felhasználó a Kezelési útmutatónak nem 
megfelelő tisztító és karbantartó szereket alkalmazott; 
b. A Felhasználó nem megfelelő módon tárolja és szállítja a Terméket; 
c. A Felhasználó önállóan, a Kezessel való egyeztetés nélkül módosította 
és/vagy átalakította a Terméket; 
d. A Felhasználó a Kezelési útmutatónak nem megfelelő üzemeltetési 
anyagokat használt a Termékhez. 
5. Az a Felhasználó, amelyik nem számít fogyasztónak az 1964 április 
23-i, a Polgári Törvénykönyvről szóló törvény szerint, elveszíti a jelen 
garanciából eredő jogait, ha a Terméken: 
- a szériaszámok, dátum jelölések és a típuscímkék a Felhasználó által 
eltávolításra, kicserélésre vagy megrongálásra kerültek 
- a plombák a Felhasználó által megrongálásra kerültek, vagy a 
Felhasználó beavatkozásának nyomait viselik.  

6. Figyelem! A Termék mindennapos kezelésével kapcsolatos, többek 
között a Kezelési útmutatóból eredő műveleteket a Felhasználó saját 
hatáskörébe és saját költségére végzi el 

IV. Reklamációs eljárás 
1. A Termék helytelen működésének észrevételekor, a reklamáció 
bejelentése előtt ellenőrizze, hogy a Kezelési útmutatóban meghatározott 
valamennyi művelet a megfelelő módon került végrehajtásra. 
2. Ajánlott a reklamációt haladéktalanul bejelenteni, a legjobb a Termék 
hibája észrevételétől számított 7 napon belül. Az a Felhasználó, amelyik 
nem számít fogyasztónak az 1964 április 23-i, a Polgári Törvénykönyvről 
szóló törvény szerint, elveszíti a jelen garanciából eredő jogait, ha nem 
jelenti be 7 napon belül a reklamációt. 
3. A reklamációs bejelentés megtehető a Termék vásárlásának helyén, a 
garanciális szervizben, vagy írásban az alábbi címen: DEDRA EXIM sp. 
z o.o., ul. 3 Maja 8, 05-800 Pruszków. 
4. A Felhasználó a reklamációt a www.dedra.pl weboldalon található űrlap 
segítségével jelentheti be. („Garanciális reklamáció bejelentési űrlap”). 
5. Az egyes országok szerviz címei a www.dedra.pl weboldalon elérhetőek. 
Amennyiben az adott országban nincs garanciális szervíz, a reklamációs 
bejelentést ajánljuk a következő címre küldeni: DEDRA-EXIM Sp. z o.o., 
ul. 3 Maja 8, 05-800 Pruszków (Lengyelország). 
6. A Felhasználó biztonságára való tekintettel a hibás Termék használata 
tilos.  
7. Figyelem!!! A hibás Termék veszélyes a Felhasználó egészségére és 
életére. 
8. A garanciából eredő kötelezettségek ellátására a reklamált Terméknek 
a Felhasználó általi leadásának napjától számított 14 munkanapon belül 
kerül sor. 
9. A terméket reklamációra küldése előtt ajánlott megtisztítani. Ajánlott a 
reklamált terméket gondosan bebiztosítani a szállítási károk elkerülése 
érdekében (ajánlott a reklamált Terméket az eredeti csomagolásban 
elküldeni). 
10. A garanciális időszak meghosszabbításra kerül azzal az idővel, mely 
alatt a Felhasználó a Termék meghibásodásából eredően nem tudta az 
használni. 
A garancia nem zárja ki, nem korlátozza és nem függeszti fel a 
Felhasználó eladott termékek hibáira vonatkozó kezességi szabályokból 
eredő jogait. 
 
A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében 
történő védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 
95/46/EK irányelv hatályon kívül helyezéséről szóló, 2016. április 27-i 
(EU) 2016/679 európai parlamenti és tanácsi rendelet 13. cikkének (1) és 
(2) bekezdésével összhangban tájékoztatjuk Önt, hogy 
1. Az űrlapon megadott személyes adatainak Adminisztrátora a 
Pruszków-i székhelyű DEDRA-EXIM sp. z o.o. ul. 3 Maja 8, 05-800 
Pruszków (továbbiakban: „Adminisztrátor”). 
2. Az Ön adatait kizárólag a készülékre vonatkozó garanciális eljárás 
lefolytatása céljából dolgozzuk fel az általános adatvédelmi rendelet (a 
továbbiakban: "GDPR") 6. cikke (1) bekezdésének b) pontjával 
összhangban Az adatszolgáltatás önkéntes, de a garanciális eljárás 
lefolytatásához szükséges.   
3. Az Ön adatait a garanciális eljárás lefolytatásának megfontolásának 
időtartama alatt, valamint archiválási céllal kezeljük, amennyiben az 
Adminisztrátorral szembeni esetleges követelésekkel szemben 
szükséges védekezni, de legfeljebb azok elévüléséig.  
4. Az Ön adatai csak olyan szervezetek számára adható ki, amelyek az 
Adminisztrátor nevében, a személyes adatok feldolgozására vonatkozó 
írásbeli megbízási szerződés alapján adatokat kezelnek, és többek között 
technikai szolgáltatást, tárhelyszolgáltatást vagy weboldal-karbantartást, 
informatikai-, futárszolgáltatást nyújtanak. Az Adatkezelő beszállítói 
kötelesek gondoskodni az adatbiztonságról és megfelelni a személyes 
adatok védelmére vonatkozó hatályos jogszabályok követelményeinek, 
és nem használhatják fel a rájuk bízott személyes adatokat az 
Adatkezelővel kötött szerződésben meghatározott céloktól eltérő célokra. 
5. Az Ön adatait nem dolgozzuk fel automatizált módon, beleértve a 
profilalkotást, és nem továbbítjuk harmadik országba/nemzetközi 
szervezetnek. 
6. Ön bármikor jogosult az adatai tartalmához történő hozzáféréshez, 
valamint annak helyesbítéshez, törléshez, az adatkezelés 
korlátozásához, az adathordozhatósághoz és a kifogásoláshoz való 
joghoz. 
7. Az Ön személyes adatainak az Adatkezelő általi feldolgozásával 
kapcsolatos minden kérdésben az alábbi e-mail címen veheti fel a 
kapcsolatot: daneosobowe@dedra.pl; 
8. Önnek jogában áll van panaszt benyújtani az illetékes adatvédelmi 
hatóságnál; 

 

 

 

 


